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Sarskild information till konsument for avtal som
ingés pa distans

Nyckelkund Mer tillhandahalls av Swedbank AB ( publ),
nedan kallat Banken, Brunkebergstorg 8, 105 34 Stock-
holm, tel 08-585 900 00, org nr 502017-7753. Banken
driver bankrorelse. De i tjansten Mer ing&dende Betal- och
kreditkorten formedlas av Banken. Du ingar avtal om
dessa kort med EnterCard Sverige AB, 105 34 Stock-
holm, tel 0771-480040, org nr 556673-0593.

Ansvarig tillsynsmyndighet fér Banken och EnterCard ar
Finansinspektionen.

Nyckelkund Mer ar ett koncept dar flera olika banktjans-
ter ingar. Samtliga ingdende banktjanster ar beskrivna i
Bankens broschyr dar Nyckelkund Mer presenteras. |
affarssammanstallningen med tillhérande allméanna vill-
kor, sarskilda bestammelser mm finns fullsténdig infor-
mation om de ingaende tjansterna. Du far ocksa informa-
tion om konceptet och de ingaende banktjansterna av
telefonbanken.

Telefonbanken informerar om priset fér Nyckelkund Mer.
Uppgift om priset finns i affarssammanstallningen for
Nyckelkund Mer. Priset tas ut i forskott varje manad och
debiteras det konto som konceptet kopplas till. Priset ut-
gor ett fast enhetspris for de i konceptet ingaende tjans-
terna och ersatter de arsavgifter respektive priser per
kvartal/manad som galler da separata avtal ingas for de
olika tjansterna.

Ovriga priser utgar i enlighet med vad som anges i villko-
ren for respektive banktjanst och skall betalas i enlighet
med vad som anges i dessa. Sarskilt hanvisas till vad
som anges om ranta som kan komma att utgd beroende
pa hur betal- och kreditkort anvands. Darutéver kan
andra avgifter och kostnader tillkomma som inte paféres
av Banken.

For information om risker betraffande finansiella instru-
ment hanvisas till information som lamnas i de sarskilda
handlingar som bifogas affarssammanstéliningen.

Du har — da du ingétt avtal per distans om anslutning till
Nyckelkund Mer — angerratt i 14 dagar fran den dag avta-
let ingicks eller tidigast den dag du erhallit denna infor-
mation och villkoren for konceptet. Meddelande om ut-
nyttjande av angerratt kan lamnas till telefonbanken eller
ditt lokala bankkontor. Om du angrar dig har Banken ratt
till erséttning for Nyckelkund Mer for den tid avtalet varat.
Ovriga priser som har utgatt p& grund av tillhandahallen
tjanst aterbetalas inte.

Vad géller de kort som ingar i Nyckelkund Mer ber vi dig
att ta del av den sarskilda information for avtal som ingas

per distans som ges for korten och som finns pa samma
handling som kortvillkoren.

Vi ber dig ocksa ta del av den sarskilda information om
angerratt som finns i "Information om Swedbank samt om
forvaring och handel med finansiella instrument mm (Ka-
pitalmarknadskontotjanst) som ar bifogad till affarssam-
manstallningen.

Erbjudande om anslutning till Nyckelkund Mer géller tills
vidare.

Nyckelkund Mer I6per tills vidare och kan ségas upp i
enlighet med vad som anges i villkoren fér Nyckelkund
Mer. Uppsagning av Nyckelkund Mer innebar att endast
sjalva konceptet Nyckelkund Mer sags upp varefter de
ingaende tjansterna loper vidare med pris som atergar till
ordinarie pris for respektive tjanst.

Serviceloftet med Ekonomi och Pensionskoll samt Ny-
hetsbrevet upphér dock vid uppsagning av konceptet.

Om du reklamerat hos Banken men inte godtar Bankens
beddmning kan du vanda dig till Bankens Kundombuds-
man p& ovan angiven adress. Allmanna reklamations-
namnden tel 08- 508 860 00 prévar opartiskt och utan
kostnad privatpersoners tvister mellan konsumenter och
naringsidkare. Konsumenternas Bank- och finansbyra, tel
08 — 24 30 85, lamnar avgiftsfri vagledning.



